Dotaznik

pro Zadatele o laboratorni vySetieni

Vazeny pane doktore, pani doktorko,

v souvislosti s nasim zameérem zlepSovat nabizené sluzby Bioptické laboratore s. r. o. si Vas
dovolujeme pozadat o vyhodnoceni nasich stavajicich sluzeb a o pripadné podnéty na jejich
zlepSeni. Dekujeme za Vas cas a ochotu.

Prosime o vyplnéni dotazniku a jeho zaslani na emailovou adresu knizek@biopticka.cz, prip.
svozem nebo postou na adresu Bioptické laboratore s.r.o.

1. Jste spokojeni s nabidkou spektra laboratornich vySetieni?
Spektrum sluzeb mi plné vyhovuje.
Spektrum sluzeb, které nenabizi Biopticka laboratof si zajist'uji v jiné laboratofi.

Spektrum sluzeb bych doporucoval rozsifit 0..............ccoevennenn...

Poznamka k hodnoceni:

2. Jsou vysledky vySetreni k dispozici v pro Vas prijatelné dobé (doba
odezvy laboratore)?

Ano
Nékteré vysledky bych uvital v krat§im ¢asovém intervalu. Konkrétné které:

Vysledky nemém k dispozici v potfebném case. (Uved'te, prosim, jaky je cas
dodani vysledki k Vam)

Poznamka k hodnoceni:

3. Jste spokojen se zplsobem jednani pracovniki laboratore
a s poskytovanim pripadnych informaci?
Ano, zcela
Mam vyhrady K ..o

Jsem zcela nespokojen, z divodll: ...

Poznamka k hodnoceni:

Datum hodnoceni:

Jméno hodnotitele/ zdravotnické zatizeni/oddé€leni (nepovinny udaj):



